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1. Wprowadzenie

Program stazowy ,,Rozwdj kadr sektora kosmicznego” — organizowany wspdlnie przez
Agencje Rozwoju Przemystu S.A. oraz Zwigzek Pracodawcow Sektora Kosmicznego — jest
pierwszym ogodlnopolskim programem stazowym majacym na celu budowe kadr dla sektora
kosmicznego. W ramach | edycji programu 8 osdéb odbyto poétroczny staz w firmach?!
i instytucjach naukowych na terenie Polski.

Stowarzyszenie Polskich Profesjonalistow Sektora Kosmicznego (Polish Space Profesionals
Association, PSPA) zrzesza Polakdéw pracujgcych w sektorze kosmicznym w catej Europie.
Celem stowarzyszenia jest prowadzenie dziatalnosci oswiatowej i naukowej poprzez
rozpowszechnianie wiedzy zwigzanej z sektorem kosmicznym, rozwijanie kontaktow
pomiedzy podmiotami zwigzanymi z branzg w kraju i za granicq oraz wspomaganie edukacji
osob zamierzajgcych podjac prace w tej dziedzinie jest stworzenie platformy kontaktowej dla
specjalistow z branzy kosmicznej. Przyktadem takich dziatan sg przygotowane przez
specjalistow PSPA ,,Uwagi i rekomendacje do zatozen Polskiej Strategii Kosmicznej”, a takze
projekt popularyzujgcy idee uruchomienia w Europejskiej Agencji Kosmicznej programu
,,Polish Trainee”. Zapraszamy na strone www.pspa.pl w celu zapoznania sie ze szczegétami
tych projektow.

Niniejszy raport opisuje wyniki ankiety dotyczacej programu stazowego przeprowadzonej
wsrad jej uczestnikdw. W ankiecie udziat wzieto 7 respondentdw — uczestnikéw programu.
Mamy nadzieje, ze opracowanie wynikédw i zawarte w raporcie rekomendacje pomoga
w przygotowaniu i przeprowadzeniu z jeszcze wiekszym sukcesem kolejnych edycji programu
stazowego.

1 W tek$cie raportu terminy ,,firma” czy ,,przedsigbiorstwo” nalezy rozumie¢ jako podmioty, w ktorych
zorganizowane zostaly staze



http://www.pspa.pl/

2. Przedstawienie wynikdw ankiety

Stazystom zadano 23 pytania o charakterze otwartym i zamknietym. Takie podejscie
metodologiczne miato ocenié satysfakcje stazystéw, jak réwniez wptyw stazu na ich plany
zawodowe. Ponizej przedstawiono wyniki ankiety.

Pytanie 1. Co bedziesz robit po zakonczeniu stazu?

Szukat pracy (x 2)

Pozostane w firmie, w ktérej odbywatem staz (x3)

Kontynuacja pracy naukowej oraz wspédtpraca z firmg, w ktérej odbywatem staz (x2)

Pytanie 2. Jaka dziedzing zajmowates sie jako stazysta?

Materials Engineering

Assembly, Integration and Testing, Ground Segment Operations, Software Engineering

Mechanisms

Assembly, Integration and Testing, Components Engineering, Materials Engineering,
Mechanisms, Structural Engineering

Mechanisms, Structural Engineering

Assembly, Integration and Testing, Communications (Media/PR), Components Engineering,
Education and Public Outreach, Electrical Engineering, Payload, Structural Engineering

Thermal Control Engineering, Mechanisms

Uwaga: w celu przypisania dziedzin postuzono sie drzewem technologicznym ESA.

Pytanie 3. Wymien 3 najwainiejsze umiejetnosci twarde, jakie rozwingtes podczas stazu

Wiedza specjalistyczna (rowniez z zakresu funkcjonowania sektora kosmicznego)

Obstuga oprogramowania specjalistycznego

Obstuga urzagdzen badawczych

Programowanie

Analizy strukturalne, termiczne, dynamiczne

Sporzgdzanie dokumentacji technicznej, pisanie ofert

Tworzenie uktadéw elektronicznych

projektowanie czesci produkowanych prototypowo (w matych seriach)




Pytanie 4. Wymien 3 najwainiejsze umiejetnosci miekkie, jakie rozwingtes podczas stazu.

Kreatywnosci

Tworzenia contentu na strone www

Organizacji wydarzen

Zarzadzania czasem

Odpornosci na stres

Pracy zespotowej oraz organizacji czasu pracy

Komunikatywnosci (z klientem wewnetrznym i zewnetrznym)

Zwiekszenie pewnosci siebie w wykonywanych zadaniach

Zarzadzania przedsiebiorstwem

Prowadzenia projektu

Pytanie 5. Jakie s3 wedtug Ciebie stabe strony programu stazowego?

Proces przed rozpoczeciem stazu: mozliwo$¢ aplikowania do tylko jednej firmy, mata
réznorodnos¢ firm przyjmujgcych, niewystarczajgca promocja stazu

Rodzaj umowa podpisywana z uczestnikami

Brak przygotowania ze strony przedsiebiorstwa oraz mate dos$wiadczenie firmy w branzy
kosmicznej

Opdznienia przy wyptacaniu pensji

Brak dtuzszego projektu do zrealizowania (praca nad réznymi mniejszymi zadaniami)

Brak "programu rozwoju" stazystéw w firmach zgodnie z ich predyspozycjami

Pytanie 6. Jakie s3 wedtug Ciebie mocne strony programu stazowego?

Duza szansa na zdobycie doswiadczenia/pracy po studiach

Mozliwos¢ poznania sektora przemystu kosmicznego w Polsce, rdwniez mozliwos¢ poznania
profesjonalistow

Praca w dynamicznych i mtodych zespotach

Wysokos$¢ wynagrodzenia

Prestiz

Mozliwo$¢ rozwiniecia nowych umiejetnosci




Pytanie 7. Czy Twoim zdaniem umiejetnosci, ktére nabytes$ podczas staizu bedg przydatne
dla Twojej kariery zawodowej?

B Zdecydowanie tak

B Raczej tak

W Trudno powiedziec
Raczej nie

W Zdecydowanie nie

Pytanie 8. Czy po staiu planujesz pozosta¢é w Polsce, by rozwija¢ kariere
zawodowg/naukowg?

B Zdecydowanie tak

B Raczej tak

® Trudno powiedziec
Raczej nie

B Zdecydowanie nie
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Pytanie 9. Czy po zakonczeniu stazu planujesz rozwija¢ kariere w sektorze kosmicznym?

B Zdecydowanie tak

B Raczej tak

W Trudno powiedziec
Raczej nie

B Zdecydowanie nie

Pytanie 10. Czy warto byto wzig¢ udziat w programie stazowym?

B Zdecydowanie tak

M Raczej tak

W Trudno powiedziec
Raczej nie

B Zdecydowanie nie
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Pytanie 11. Czy polecitbys go osobom zainteresowanym karierg w sektorze kosmicznym?

W Zdecydowanie tak

m Raczej tak

M Trudno powiedzie¢
Raczej nie

B Zdecydowanie nie
0

Pytanie 12. Czy przed rozpoczeciem stazu miates doswiadczenie zawodowe?

B Tak - miatem doswiadczenie
zawodowe w branzy kosmicznej

M Tak - miatem doswiadczenie
zawodowe ale w innej branzy

M Nie - nie miatem zadnego
doswiadczenia zawodowego

W 2014 roku Polskie Stowarzyszenie Zarzgdzania Kadrami zorganizowato ogdlnopolskie
badanie opinii studentéw w ramach kampanii spotecznej ,,Staz. Sprawdz, zanim pdjdziesz!”.
Pytanie 13. z ankiety wypetnionej przez stazystow programu ,,Rozwdj kadr sektora
kosmicznego” zawiera pytania, ktére pojawity sie w tym ogdlnopolskim badaniu. Dzieki temu
mozliwe jest ocenienie badanego programu stazowego w kontekscie ogdlnopolskim. Ponizej
prezentujemy pordwnanie wynikow. Nalezy przy tym pamietaé, ze chociaz metodologia obu
badan jest podobna, to specyfika sektorow oraz ilo$¢ badanych jest niewspdtmierna, co
sprawia ze wyniki nalezy traktowa¢ poglagdowo.

Stowarzyszenie Polskich Profesjonalistow Sektora Kosmicznego KRS: 0000638759
ul. Jana Kochanowskiego 15/30 )
01-864 Warszawa kontakt@pspa.pl | http://www.pspa.pl

7



Pytanie 13. Na skali od 1 do 5, gdzie 1 oznacza bardzo Zle, a 5 bardzo dobrze, ocen
poszczegdlne aspekty zwigzane ze stazem, ktory odbytes:

a) Pod katem profesjonalizmu procesu rekrutacji
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¢) Pod katem precyzyjnie okreslonego zakresu obowigzkéw
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e) Pod katem mozliwosci podjecia statej pracy w firmie
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f) Pod katem wynagrodzenia
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g) Pod katem opieki socjalnej
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h) Pod katem oferowanych szkolen
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14. Czy miate$ przepisanego mentora, ktory prowadzit Cie przez staz?

B Tak
= Nie
15. Czy firma umozliwita Ci integracje z zespotem?
 Tak
= Nie
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16. Czy staz w ktérym brates udziat spetnit Twoje oczekiwania pod katem pracy w zespole?

W Tak

m Nie

17. Czy staz w ktorym brates udziat spetnit Twoje oczekiwania pod katem powierzonych
zadan?

W Tak

M Nie
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18. Ocen swojg wiedze z zakresu sektora kosmicznego przed rozpoczeciem stazu na skali
1-10.

=] =

2 I I
3 - 5 6 7

19. Ocen swojg wiedze z zakresu sektora kosmicznego po zakornczeniu stazu na skali 1-10.
7
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20. Czy aby wzigé udziat w stazu musiates przeprowadzi¢ sie do innego miasta?

o Tak

® Nie

21. Czym kierowates sie przy wyborze miejsca odbycia stazu? (pytanie wielokrotnego
wyboru)

Rekomendacja ze strony uczelni

Specjalizacja firmy (x 5)

Opinie o firmie wsrdd znajomych

Lokalizacja firmy (x 2)

Przejrzyste informacje i profesjonalny opis realizowanych projektéw na stronie internetowe;j
firmy

22. Dlaczego zdecydowates sie na udziat w stazu?

W celu otrzymania szansy na prace w firmie zwigzanej z przemystem kosmicznym (x 6)

Zdobycia doswiadczenia (x 2)

Lepszego poznania sektora kosmicznego w Polsce

Z checi rozwoju zawodowego i naukowego

23. Jakie zmiany w programie proponujesz by go udoskonali¢ dla przysztych rocznikéw
z niego korzystajgcych?

Udostepnienie lepszego opisu firm startujgcych w stazu, firmy powinny udostepnié informacje
na jakie stanowiska mogg aplikowa¢ potencjalni stazysci, informacja taka powinna by¢
dostepna podczas rekrutacji.

Zmiana rodzaju umowy - przede wszystkim uwzglednié¢ opcje urlopu i jednoznacznie okresli¢
wymiar godzinowy pracy.

Kazda firma przyjmujgca na staz powinna zorganizowac jedno spotkanie dla wszystkich
stazystéw przyblizajgc im swojg dziatalnosé. Takie spotkanie na pewno nakresli szerszy obraz
sektora kosmicznego w Polsce.

Wieksza promocja wsrdd Srodowisk akademickich i studenckich, podjecie wspdtpracy z ESA
w ramach National Trainee Programs (Young Graduate Trainees), stworzenie programu rozwoju
kompetencji stazystéw, stworzenie "Yearbookdw", trafiajgcych do firm zrzeszonych w ZSPK
i instytucji dziatajgcych w sektorze kosmicznym, z zyciorysami stazystéw po zakornczeniu
programu.
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3. Podsumowanie i rekomendacje

3.1 Podsumowanie

Odpowiedzi stazystéw oraz ich poréwnanie z ogdlnopolskimi wynikami wskazujg na wysoka
jakos¢ stazow ,,Budowa kadr sektora kosmicznego”. Az 5 z 7 ankietowanych zamierza
kontynuowa¢ wspétprace (przedtuzenie umowy lub inna forma wspodtpracy) ze swojg firmg,
co Swiadczy o zadowoleniu obu stron z przebiegu stazu. Doceniono mozliwosé pracy
w przemysle kosmicznym, mozliwos¢ wspodtpracy ze specjalistami i szanse na zdobycie
doswiadczenia pracujgc przy ciekawych projektach.

We wszystkich pytaniach widaé przewage badanego stazu w poréwnaniu z wynikami
ogolnopolskimi. Przewaga ta jest szczegdlnie widoczna pod katem procesu wymiany wiedzy,
waloréow edukacyjnych, mozliwosci podjecia statej pracy w firmie oraz pod katem
wynagrodzen. Wiekszos¢ ankietowanych byta zadowolona ze stazu pod katem opieki
mentora, mozliwosci podjecia statej pracy w firmie oraz pod katem wynagrodzenia.
W pytaniu 13 skali 1-5 wysoko oceniono proces rekrutacji (4 odpowiedzi na ,5"i 3
odpowiedzi na ,4”) oraz walory edukacyjne programu (5 odpowiedzi na ,,4” i 2 odpowiedzi
na ,,5”). 5 na 7 ankietowanych stazystéw miato mozliwos¢ integracji z zespotem, a 6 na 7
ankietowanych jest zadowolonych z pracy zespotowej. Staz spetnit oczekiwania 5 z 7
stazystow pod katem powierzonych zadan. Z odpowiedzi na pytania 18-19 wynika, ze
w trakcie stazu wszyscy stazysci pozyskali wiedze z zakresu sektora kosmicznego.

Wiekszo$¢ stazystdw wymienita az trzy konkretne umiejetnosci twarde i trzy umiejetnosci
miekkie, ktére nabyli w trakcie stazu. Wszyscy ankietowani odpowiedzieli ,,Zdecydowanie
tak” lub ,,Raczej tak” na pytania 7, 10i 11, w ktorych pytano o to, czy nabyte w trakcie stazu
umiejetnosci bedg przydatne dla rozwoju kariery zawodowej, oraz czy warto bylo wzigé
udziat w programie stazowym i czy poleciliby go aspirujgcym inzynierom kosmicznym.

Respondenci udzielili réwniez informacji na temat stabych stron programu, gdzie najbardziej
newralgiczne zdajg sie byé: niedostateczna informacja o profilu firm i szczegdétach pracy
czekajgcej stazyste, niedostateczna promocja programu stazowego przed rozpoczeciem
rekrutacji, opdznienia przy wyptacaniu pensji (uwaga: opdznienia mogty nastgpi¢ w sytuacji
niewypetnienia zobowigzan formalnych przez firme/stazyste) oraz rodzaj umowy
(preferowanie umowy o prace nad umowa zleceniem).

Nalezy zaznaczy¢, ze zadowolenie stazystow z udziatlu w programie stazowym nie jest
rébwnoznaczne z osiggnieciem celu, jakim jest budowa kadr sektora kosmicznego. Waznym
jest aby uczestnicy stazu zostali w kraju i pracowali w przemysle kosmicznym. Tymczasem
z pytania 8 wynika, ze ponad potowa stazystdw nie jest pewna, czy pozostanie w Polsce.
Dobrg wiadomoscia jest to, ze az 6 na 7 ankietowanych wskazato, ze zamierza kontynuowac
kariere w sektorze kosmicznym po zakonczeniu stazu.

Na jako$¢ programu stazowego pozytywnie wplynat panujgcy obecnie rynek pracownika.
Dzieki temu czesto nawet bez do$wiadczenia zawodowego proponuje sie bardzo dobre




warunki pracy (procz zarobkdéw powyzej Sredniej krajowej, pakiet benefitdw w tym opieka
medyczna i dostep do aktywnosci sportowych sg juz podstawg). Mimo to firmy w Polsce,
zarowno pochodzenia rodzimego, jak i miedzynarodowe korporacje, majg problem
z pozyskaniem i zatrzymaniem utalentowanych pracownikéw i stazystow. W przypadku
stazystéw dzieje sie tak czesto dlatego, ze nie zapewnia sie im mentorow, ktérzy pomogliby
im zapoznac sie z kulturg organizacyjng i nadzorowaliby wykonywane przez nich zadania.
Wynika to z niezrozumienia nowej generacji pracownikéw, ktorzy sg przyzwyczajeni do
ciggtej informacji zwrotnej, ktérzy chcg pozyskiwa¢ wiedze na warunkach partnerskich. Brak
mentora oraz ustrukturalizowanego programu stazowego czesto prowadzi do sytuacji, gdy
stazy$ci nie majg okreslonych projektéw lub przydzielane sg im zadania niedostosowane do
ich potencjatu. Cieszy jednak fakt, ze wszystkie przedsiebiorstwa biorgce udziat w programie
zadbaty o zapewnienie mentora. Ten prosty zabieg sprawia, ze stazysci — z zatozenia osoby
rozpoczynajgce swojg kariere — czujg sie potrzebni i chcy sie rozwijaé, przez co sg w stanie
wnies¢ wiekszg wartos¢ do przedsiebiorstwa. Co wiecej, mentor jest w stanie monitorowaé
rozwoj stazysty, jego mocne i stabe strony, poleci¢ odpowiednie szkolenia, publikacje czy
skontaktowaé z wtasciwymi osobami.

3.2 Rekomendacje

Ponizej przedstawiamy rekomendacje PSPA dotyczgce programu ,Rozwoju kadr w sektorze
kosmicznym”. Mamy nadzieje, ze okazg sie pomocne w pracy nad kolejnymi edycjami
programu stazowego.

e Zwiekszy¢ dziatania promocyjne tak, by wiecej oséb dowiedziato sie o programie
stazowym — stworzy¢ marke stazu.

e Na etapie rekrutacji udostepni¢ wiecej informacji o profilu dziatalnosci firm
(wiekszos¢ stazystow przy wyborze miejsca odbycia stazu kierowato sie specjalizacja
firmy), a takze opisac szczegéty pracy czekajacej na stazyste. W tym celu mozna
wykorzysta¢  krotkie filmiki, infografiki oraz inne popularne w mediach
spotecznosciowych narzedzia komunikacji.

e Prowadzi¢ ciggte dziatania integrujgce zespot ze stazysta.

e Utrzymac funkcje mentora prowadzgcego stazyste przez caty okres stazu. Pozwoli to
réwniez na lepsza analize potencjatu stazysty.

e Podczas procesu wdrozenia w miejsce pracy (pierwsze 3 miesigce), najlepiej juz
pierwszego dnia pracy stazysty, okresli¢ kwestie tj.: zasady pracy i wspdtpracy, plan
godzinowy na najblizszy okres (plan taki powinien by¢ systematycznie aktualizowany
zwtaszcza pod wzgledem innych zobowigzan stazysty i naktadu pracy
w przedsiebiorstwie), zakres zadan (zaktualizowany po min. 3 miesigcach).

e Po 3 miesigcach od rozpoczecia stazu przeprowadzi¢ rozmowe ewaluacyjng.

e Ubogaci¢ program o szkolenia z zakresu sektora kosmicznego. Na przyktad poprzez
wspolny dzien szkoleniowy dla uczestnikdw programu, przy okazji wspomagajgc
networking miedzy uczestnikami programu.




4. Podziekowania

Dziekujemy stazystom za wypetnienie ankiety oraz konstruktywne uwagi dotyczace
programu stazowego, a takze Agencji Rozwoju Przemystu S.A. oraz Zwigzkowi Pracodawcow
Sektora Kosmicznego za pomoc w zorganizowaniu ankiety. Dziekujemy takze Polskiemu
Stowarzyszeniu Zarzgdzania Kadrami za zgode na uzycie wynikdw zorganizowanego przez
nich ogdlnopolskiego badania opinii studentéw. W celu zapoznania sie z dziatalnoscia
Naszego stowarzyszenia zapraszamy na strone www.pspa.pl.
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